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Áàíêè, ñòðàõîâûå, êîëëåêòîðñêèå,
áðîêåðñêèå êîìïàíèè

Äëÿ ôèíàíñîâîãî ñåêòîðà ZANZARA ïðåäëàãàåò êîìïëåêñ óñëóã è ñåðâèñîâ, 
îñíîâàííûõ íà òåõíîëîãèè SMS. Âñå ñðî÷íûå óâåäîìëåíèÿ (î òðàíçàêöèÿõ ïî 
ñ÷åòó, î íåîáõîäèìîñòè î÷åðåäíûõ êðåäèòíûõ ïëàòåæåé) ïðèõîäÿò ìãíîâåííî, 
íåçàâèñèìî îò ñòåïåíè çàãðóæåííîñòè êàíàëà.
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Äëÿ ôèíàíñîâîãî ñåêòîðà: áàíêîâ, ñòðàõîâûõ, êîëëåêòîðñêèõ è áðîêåðñêèõ êîìïàíèé ZANZARA 
ïðåäëàãàåò êîìïëåêñ óñëóã ïî ïðåäîñòàâëåíèþ ìîáèëüíûõ ñåðâèñîâ: 

Óâåäîìëåíèå êëèåíòà-äåðæàòåëÿ ïëàñòèêîâîé êàðòû î òðàíçàêöèÿõ. 

Óâåäîìëåíèå î íåîáõîäèìîñòè è ðàçìåðå î÷åðåäíîãî ïëàòåæà ïî êðåäèòó. 

Óâåäîìëåíèå ñòðàõîâàòåëÿ î ïðèáëèæåíèè îêîí÷àíèÿ ñðîêà äåéñòâèÿ ïîëèñà. 

Óâåäîìëåíèå ñòðàõîâàòåëÿ î äâèæåíèè åãî äåëà ïî èíñòàíöèÿì è î ðåçóëüòàòàõ åãî 
ðàññìîòðåíèÿ. 

Óâåäîìëåíèÿ î ïåðåäà÷å äîëãà êîëëåêòîðñêîìó àãåíòñòâó è ñïîñîáàõ ïîãàøåíèÿ 
äîëãà. 

Óâåäîìëåíèÿ î ðåçóëüòàòàõ òîðãîâ áèðæè, êóðñå íà çàêðûòèå, äèíàìèêå ïî ïîðòôåëþ 
â öåëîì.

Ñèñòåìà â àâòîìàòè÷åñêîì ðåæèìå ñîîáùàåò âëàäåëüöó ñ÷¸òà î êàæäîé òðàíçàêöèè 
(ïåðå÷èñëåíèå è ñíÿòèå ñóììû ñî ñ÷åòà), ñ çàäàííîé ïåðèîäè÷íîñòüþ íàïîìèíàåò î ñðîêå è 
ñóììå î÷åðåäíîãî ïëàòåæà ïî êðåäèòó. Êëèåíò áàíêà ïîëó÷àåò ýòó èíôîðìàöèþ â âèäå SMS-
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Message from: 
MyBank

Íà Âàø ñ÷åò 
çà÷èñëåíî 
10 0 0 000 :)0 EUR
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SMS-ñåðâèñ îò ZANZARA äëÿ ôèíàíñîâîãî ñåêòîðà îòëè÷àåò 
ðÿä ïðåèìóùåñòâ:

1.   Âûñîêàÿ ïðîïóñêíàÿ ñïîñîáíîñòü ñèñòåìû – äî 600 SMS â ñåêóíäó.

2.   Âûäåëåíèå ïðèîðèòåòíîãî òðàôèêà, â êîòîðûé ïîïàäàþò ìãíîâåííûå óâåäîìëåíèÿ î 
òðàíçàêöèÿì ïî ñ÷åòàì. SMS äîñòàâëÿåòñÿ ìãíîâåííî, íåñìîòðÿ íà îáùóþ çàãðóæåííîñòü 
ñèñòåìû.

3.   Áîëüøîé âûáîð ñïîñîáîâ èíòåãðàöèè SMS-ìîäóëÿ â èíôîðìàöèîííóþ ñèñòåìó êîìïàíèè. 
Ïðåäóñìîòðåí ðÿä ñïîñîáîâ, ðàíæèðîâàííûõ êàê ïî óðîâíþ ñëîæíîñòè ðåøàåìûõ çàäà÷, òàê è 
ïî ïðîãðàììíîìó è àïïàðàòíîìó îáåñïå÷åíèþ êëèåíòà.

4.   Ñîáëþäåíèå âûñîêèõ òðåáîâàíèé ê ïîëèòèêå áåçîïàñíîñòè. Âåñü ïåðåäàâàåìûé òðàôèê 
øèôðóåòñÿ, òàê æå âîçìîæíà îðãàíèçàöèÿ VPN-êàíàëà äëÿ ïåðåäà÷è êîíôèäåíöèàëüíîé 
èíôîðìàöèè.

5.   Âîçìîæíîñòü ïåðåäàâàòü äëèííûå ñîîáùåíèÿ – ñèñòåìà àâòîìàòè÷åñêè èõ ñêëåèâàåò è äî 
àáîíåíòà äîñòàâëÿåòñÿ îäíî ñîîáùåíèå åäèíîâðåìåííî (ñîîáùåíèÿ êîëëåêòîðîâ, êàê ïðàâèëî, 
ñîñòîÿò èç 3-5 SMS).

6.   Ïðè íåîáõîäèìîñòè ïðåäîñòàâëåíèå ôåäåðàëüíîãî íîìåðà äëÿ ïðèåìà ñîîáùåíèé. Ñòîèìîñòü 
îòïðàâêè SMS íà òàêîé íîìåð ðàâíà ñòîèìîñòè SMS ïî òàðèôíîìó ïëàíó, ñåðâèñ ñîâìåñòèì 
ïðàêòè÷åñêè ñî âñåìè GSM-îïåðàòîðàìè Ðîññèè è ÑÍÃ ïî óìîë÷àíèþ, áåç äîïîëíèòåëüíûõ 
íàñòðîåê è ñîãëàñîâàíèé. 
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Íà ñåãîäíÿøíèé äåíü èìååòñÿ ðÿä ñïîñîáîâ èíòåãðàöèè SMS-öåíòðà ZANZARA ñ èíôîðìàöèîííûìè 
ñèñòåìàìè êëèåíòîâ, ðàíæèðîâàííûõ êàê ïîä ðàçëè÷íûé óðîâåíü ñëîæíîñòè ðåøàåìûõ çàäà÷, òàê è ïîä 
ðàçëè÷íûå ñèñòåìíûå õàðàêòåðèñòèêè.

Èíòåãðàöèÿ ìåòîäîì XML

Åñëè êëèåíò èìååò ñâîþ ñîáñòâåííóþ èíôîðìàöèîííóþ ñèñòåìó (îñîáåííî åñëè ýòî óíèêàëüíàÿ 
ðàçðàáîòêà), è åñëè ó êëèåíòà åñòü âîçìîæíîñòü ïðèâëå÷ü ïðîãðàììèñòîâ, òî ìû ïðåäëàãàåì ïðîñòîé, 
ïîíÿòíûé è ëåãêî ðåàëèçóåìûé èíòåðôåéñ XML. Íàïðèìåð, äëÿ àâòîñàëîíà èëè íåêðóïíîãî áàíêà.

Èíòåãðàöèÿ ìåòîäîì XML ðàáîòàåò êàê ïîä Windows, òàê è ïîä îïåðàöèîííûå ñèñòåìû ñåìåéñòâà Linux.

Èíòåãðàöèÿ ïî SMPP-ïðîòîêîëó

Åñëè êëèåíò èìååò ñâîþ ñîáñòâåííóþ èíôîðìàöèîííóþ ñèñòåìó ñ óæå âñòðîåííîé ðåàëèçàöèåé SMPP, òî 
åìó íå íóæíî ïðèâëåêàòü ïðîãðàììèñòîâ äëÿ ðåàëèçàöèè ïðîòîêîëîâ îáìåíà. Ìû ïðåäîñòàâëÿåì äîñòóï 
ïî SMPP. Ëèáî ìû ìîæåì ïðåäëîæèòü ñåðâèñû ïî SMS-òðàôèêó íà ýòàïå ðàçðàáîòêè èíôîðìàöèîííîé 
ñèñòåìû, âñòðîèâ â íå¸ ðåàëèçàöèþ ïðîòîêîëà SMPP. 

Èíòåãðàöèÿ ïî ïðîòîêîëó SMPP ïîääåðæèâàåò âåðñèè 3.4 è 5.0.

Ïîäêëþ÷åíèå.
Èíòåãðàöèÿ SMS-ìîäóëÿ ZANZARA ñ èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìîé êëèåíòà
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Èíòåãðàöèÿ ìåòîäîì DB-Gate

Èíòåãðàöèÿ ìåòîäîì DB-Gate îñóùåñòâëÿåòñÿ ñ ïîìîùüþ «øëþçà» - áàçû äàííûõ, âñòðàèâàåìîé â êîíòóð 
èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû Çàêàç÷èêà

Íàçâàíèå èíòåãðàöèîííîãî 
ðåøåíèÿ íà îñíîâå ìåòîäà

DB-Gate
Èñòî÷íèêè äàííûõ

Ðàáîòà ïîä îïåðàöèîííûå ñèñòåìû

Windows Linux

XML-Port Òåêñòîâûé ôàéë

SMS SQL MS SQL Server 2000

ZANZARA SMS-Gate ÑÓÁÄ Oracle DB

ÑÓÁÄ IBM Db2

Èíòåãðàöèîííûå ðåøåíèÿ,
âíåäðåííûå ñîâìåñòíî ñ
êëèåíòàìè è ïàðòíåðàìè
ZANZARA

Ñîâìåñòíûå ïðîäóêòû ñ êîìïàíèÿìè-ðàçðàáîò÷èêàìè áàíêîâñêèõ 
èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì ÎÎÎ «Ïðîãðàììíûå ñèñòåìû è òåõíîëîãèè», 
«Áàíê'ñ ñîôò ñèñòåìñ» (BSS), ÎÎÎ «ÈíòåëÒåëåêîì».

1Ñ: (áóõãàëòåðèÿ, ïðåäïðèÿòèå) 

MS Dynamics NAV

+

++

+

+

+

+
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Íàäåæíîñòü ñèñòåìû

Èñïîëüçîâàíèåì ñåðòèôèöèðîâàííîãî îáîðóäîâàíèÿ äëÿ õðàíåíèÿ è îáðàáîòêè äàííûõ, ñïåöèàëüíî 
ïðåäíàçíà÷åííîãî äëÿ ðàáîòû â êà÷åñòâå ñåðâåðîâ è èìåþùåãî âñå ñòàíäàðòíûå ìåõàíèçìû îòêàçîóñòîé÷èâîñòè 
è ðåçåðâèðîâàíèÿ.

Ðåçåðâèðîâàíèåì ñåðâåðíîãî îáîðóäîâàíèÿ è êàíàëîâ ïåðåäà÷è äàííûõ: ôóíêöèè ñèñòåìû äóáëèðóþòñÿ íà äâóõ 
ôèçè÷åñêè ðàçíûõ ñåðâåðàõ, îäèí èç íèõ â ïîñòîÿííîé ðàáîòå, äðóãîé – â ãîðÿ÷åì ðåçåðâå.

Ñåðâåðû ðàñïîëîæåíû â ðàçíûõ öåíòðàõ îáðàáîòêè äàííûõ (ÖÎÄ) â çàùèùåííîì ïîìåùåíèè êàòåãîðèè 3 ñ 
îãðàíè÷åííûì äîñòóïîì.

Ïîäêëþ÷åíèå ê Èíòåðíåò îáåñïå÷èâàþò äâà íåçàâèñèìûõ Èíòåðíåò-ïðîâàéäåðà.

Ãàðàíòèÿ íà àïïàðàòíîå îáåñïå÷åíèå îñóùåñòâëÿåòñÿ Äåïàðòàìåíòîì òåõíè÷åñêîé ïîääåðæêè êîìïàíèè 
Hewlett-Packard.

Íà àïïàðàòíîì óðîâíå îòêàçîóñòîé÷èâîñòü ñèñòåìû îáåñïå÷èâàåòñÿ:
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Èñïîëüçîâàíèåì ëèöåíçèîííîé îïåðàöèîííîé ñèñòåìû Microsoft Windows 2003 Server, Ëèöåíçèÿ äëÿ Microsoft 
Windows 2003 Server English Std OLP NL, Êëèåíòñêàÿ ëèöåíçèÿ äëÿ Microsoft Windows 2003 Server English OLP 
NL Device CAL.

Èñïîëüçîâàíèåì ëèöåíçèîííîé ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ áàçàìè äàííûõ Microsoft SQL Server 2000 Standart 
Edition, Ëèöåíçèÿ äëÿ Microsoft SQL Server 2000 Standard Edtn English OLP NL, Êëèåíòñêàÿ ëèöåíçèÿ äëÿ 
Microsoft SQL Server 2000 Standard Edth English OLP NL Device CAL.

Èñïîëüçîâàíèåì ñåðòèôèöèðîâàííîãî ïðèêëàäíîãî ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ êîìïàíèè «EastWind».

Íàäåæíîñòü ñèñòåìû

Íà ïðîãðàììíîì óðîâíå îòêàçîóñòîé÷èâîñòü ñèñòåìû îáåñïå÷èâàåòñÿ:
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Áåçîïàñíîñòü è êîíôèäåíöèàëüíîñòü äàííûõ îáåñïå÷èâàåòñÿ:

Ïðèìåíåíèåì âñòðîåííûõ ñðåäñòâ àóòåíòèôèêàöèè ïîëüçîâàòåëåé Microsoft Windows 2003 Server è 
Microsoft SQL Server 2000 Standart Edition.

Èñïîëüçîâàíèåì äëÿ ïåðåäà÷è äàííûõ âûäåëåííîãî VPN-êàíàëà.

Ïåðåäà÷åé äàííûõ ïî SSH-òóííåëþ ñ øèôðîâàíèåì, äëèíà êëþ÷à 1024 áèò.

Íàäåæíîñòü õðàíåíèÿ äàííûõ îáåñïå÷èâàåòñÿ:

Âñòðîåííûìè ñðåäñòâàìè êîíòðîëÿ öåëîñòíîñòè äàííûõ Microsoft SQL Server 2000 Standart Edition;

Åæåñóòî÷íûì ñîçäàíèåì ðåçåðâíîé êîïèè áàç äàííûõ íà âûäåëåííîì íîñèòåëå.
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www.zanzara.ru


