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SMS-ñåðâèñû äëÿ ôèòíåñ-öåíòðîâ,
ñàëîíîâ êðàñîòû, êëèíèê.



Ñîâðåìåííûé ÷åëîâåê àêòèâåí, ëþáèò ñïîðò è õîðîøî âûãëÿäèò. Ó íåãî åñòü ñâîé äîêòîð, 
ïàðèêìàõåð è òðåíåð.

Êàê ñäåëàòü òàê, ÷òîáû êëèåíò âñåãäà õîðîøî âûãëÿäåë 
áëàãîäàðÿ òîëüêî Âàì?
Ëîÿëüíîñòü êëèåíòà êàê ïî êèðïè÷èêàì ñêëàäûâàåòñÿ èç äåòàëåé: ñåãîäíÿ ÷åëîâåê êóïèë â 
Âàøåì ôèòíåñ-öåíòðå êëóáíóþ êàðòó, çàâòðà Âû ïîçäðàâèëè åãî ñ äí¸ì ðîæäåíèÿ, ïîñëåçàâòðà 
ïðåäîñòàâèëè ñêèäêó íà ïîñåùåíèå íåäàâíî  îòêðûâøåãîñÿ SPA-ñàëîíà. 

À íà ñëåäóþùèé ãîä êëèåíò ïðîäëèë êëóáíóþ êàðòó. Âñå ïðîñòî!

Ðàáîòà ïî óäåðæàíèþ ïîñòîÿííûõ êëèåíòîâ íå ìåíåå âàæíà, ÷åì ðàáîòà ïî ïðèâëå÷åíèþ íîâûõ. 
Íè äëÿ êîãî íå ñåêðåò, ÷òî óäåðæàòü êëèåíòà äåøåâëå, ÷åì âåðíóòü èëè íàéòè íîâîãî.
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Êàê ñäåëàòü òàê, ÷òîáû ðàáîòà ïî óêðåïëåíèþ êëèåíòñêîé 
ëîÿëüíîñòè áûëà äåéñòâèòåëüíî ýôôåêòèâíîé è ÷¸òêîé, íî íå 
îòíèìàëà ìíîãî âðåìåíè ó Âàøèõ ìåíåäæåðîâ?

Ïîçâîíèòå â ZANZARA. Ìû ïðåäîñòàâèì Âàì èíñòðóìåíò äëÿ ôîðìèðîâàíèÿ è óêðåïëåíèÿ 
ëîÿëüíîñòè Âàøèõ ïîñòîÿííûõ êëèåíòîâ. 

Èíôîðìèðóéòå Âàøèõ êëèåíòîâ ïî SMS! 

Ýòî áûñòðåå è óäîáíåå, ÷åì îáçâîíû èëè ðàññûëêè ïèñåì, ýòî äåøåâëå, ÷åì ðàçìåùåíèå 
èíôîðìàöèè íà ðåêëàìíûõ íîñèòåëÿõ. Çàïóñòèòü íîâóþ àêöèþ ïî ïðèâëå÷åíèþ êëèåíòîâ Âû 
ñìîæåòå çà ñ÷èòàííûå ìèíóòû. 

Ïðîñòî ñîîáùèòå îá ýòîì.
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Ñïåöèàëüíî äëÿ ôèòíåñ-öåíòðîâ, ñàëîíîâ êðàñîòû, 
ñòîìàòîëîãè÷åñêèõ êëèíèê è ìåäèöèíñêèõ öåíòðîâ  
ZANZARA ïðåäëàãàåò ïðîãðàììó ëîÿëüíîñòè, êîòîðàÿ 
íå ïðåäñòàâëåíà íè îäíèì èç ðåêëàìíûõ àãåíòñòâ èëè 
ïîñòàâùèêîì CRM-ðåøåíèé. 

Ðàáîòà íà îñíîâå ðåøåíèÿ ZANZARA áûñòðåå è 
óäîáíåå, ÷åì îáçâîíû èëè ðàññûëêè ïèñåì, äåøåâëå, 
÷åì ðàçìåùåíèå èíôîðìàöèè íà ðåêëàìíûõ 
íîñèòåëÿõ.
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Êàê ðàáîòàåò ðåøåíèå? VIP

1. Ó Âàñ åñòü ïîñòîÿííûå ïîñåòèòåëè: Íîìåð äëÿ ñâÿçè
+79028717597

2. Ó Âàñ åñòü èíôîðìàöèîííûé ïîâîä:   

Óêðåïëåíèå ëîÿëüíîñòè 
ïîñòîÿííûõ êëèåíòîâ.

Ýêîíîìèÿ Âàøåãî âðåìåíè.

Èíôîðìèðîâàííîñòü Âàøèõ 
êëèåíòîâ.

SMS ðàññûëêà 
ïî Âàøåé áàçå

Àííà, Ïîêóïàÿ àáîíåìåíò íà 
2 ìåñÿöà, òðåòèé Âû
ïîëó÷àåòå â ïîäàðîê. 

SMS

3. Ïðîâåäåíèå àêöèé ïî ïðèâëå÷åíèþ 
è óäåðæàíèþ êëèåíòîâ:

Ïðåäëîæèòü ñêèäêó ïðè ïîêóïêå êëóáíîé êàðòû èëè 
áåñïëàòíûå ìåñÿöû â ïîäàðîê. 

Ïîçäðàâèòü ñ äí¸ì ðîæäåíèÿ è ïîäàðèòü 3 ïåðñîíàëüíûå 
òðåíèðîâêè èëè ïîñåùåíèå ìàíèêþðíîãî ñàëîíà. 

Ñîîáùèòü, ÷òî äëÿ ïîñòîÿííûõ êëèåíòîâ äåéñòâóþò 
ñïåöèàëüíûå öåíû íà ñîëÿðèé. 

Ñîîáùèòü î ðàñïðîäàæå ñïîðòèâíîé îäåæäû â ìàãàçèíå 
Âàøåãî ïàðòí¸ðà.



SMS-ñåðâèñ ZANZARA-health&beauty îòëè÷àåò ðÿä ïðåèìóùåñòâ: 
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Âû ìîæåòå ñãðóïïèðîâàòü êëèåíòñêóþ áàçó ïî ëþáîìó ïàðàìåòðó (ðîñò, âåñ, 
ïîë, öâåò âîëîñ) è ïðîâîäèòü àêöèè âûáîðî÷íî, èñõîäÿ èç ýòèõ ïàðàìåòðîâ.

Ïîñòàâüòå îòìåòêó î äàòå ïîêóïêè êëóáíîé êàðòû, è ñèñòåìà àâòîìàòè÷åñêè 
îòïðàâèò SMS êëèåíòó ñ íàïîìèíàíèåì î íåîáõîäèìîñòè ïðîäëåíèÿ êàðòû.

Èìÿ â òåêñò ñîîáùåíèÿ ïîäñòàâëÿåòñÿ àâòîìàòè÷åñêè, òàê æå òåêñò ñîîáùåíèÿ 
ñêëîíÿåòñÿ ïî ïîëó (óâàæàåìûé/óâàæàåìàÿ).

Åæåäíåâíîå ïîçäðàâëåíèå êëèåíòîâ ñ äíåì ðîæäåíèÿ ïî SMS ñèñòåìà äåëàåò 
àâòîìàòè÷åñêè.

Àâòîìàòè÷åñêèé èìïîðò êëèåíòñêîé áàçû â ñèñòåìó èç îñíîâíûõ 
ðàñïðîñòðàíåííûõ ôîðìàòîâ.

Àâòîìàòè÷åñêîå ïðèâåäåíèå äàííûõ êëèåíòñêîé áàçû ê íåîáõîäèìîìó ôîðìàòó.
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www.zanzara.ru


