
CRM

Èíòåãðàòîðû, ÈÒ-êîìïàíèè, 
ðàçðàáîò÷èêè ïðîãðàììíûõ ïðîäóêòîâ

Ìîáèëüíûå òåõíîëîãèè áóðíî ðàçâèâàþòñÿ è ïðîíèêàþò ïðàêòè÷åñêè 
âî âñå ñôåðû. Ñåãîäíÿ îíè ïîìîãàþò ýôôåêòèâíîìó âåäåíèþ áèçíåñà, 
ïîçâîëÿþò êîìïàíèÿì çàðàáàòûâàòü äîïîëíèòåëüíûé äîõîä. 

ZANZARA ïðåäëàãàåò èíòåãðàòîðàì âåñòè ñîâìåñòíóþ ðàáîòó ïî 
îáåñïå÷åíèþ áèçíåñà óñëóãàìè íà îñíîâå òåõíîëîãèé ìîáèëüíîé 
ñâÿçè.
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Ñîçäàíèå ñîâìåñòíîãî ïðîäóêòà

Äëÿ ðàçðàáîò÷èêîâ CRM-ñèñòåì ZANZARA ïðåäëàãàåò ïðîâåñòè èíòåãðàöèþ ñèñòåìû ñ ïëàòôîðìîé êîìïàíèè ZANZARA 
ñ öåëüþ ïðåäîñòàâëåíèÿ ðÿäà íîâûõ âîçìîæíîñòåé äëÿ êîìïàíèé, äëÿ êîòîðûõ ïðåäíàçíà÷åíî Âàøå ðåøåíèå, íà 
îñíîâå òåõíîëîãèé SMS.
Èíòåãðàöèÿ ïîçâîëèò óâåëè÷èòü ôóíêöèîíàëüíûå âîçìîæíîñòè Âàøèõ ðàçðàáîòîê, â Âàøó ñèñòåìó äîáàâëÿþòñÿ íîâûå 
âèäû óñëóã, ðåàëèçîâàííûå íà îñíîâå SMS.

Ñîòðóäíè÷åñòâî ñ ZANZARA  ïîçâîëèò Âàì:

Óâåëè÷èòü ôóíêöèîíàëüíûå âîçìîæíîñòè Âàøèõ ðàçðàáîòîê, â Âàøó ñèñòåìó äîáàâëÿþòñÿ íîâûå âèäû óñëóã, 
ðåàëèçîâàííûå íà îñíîâå SMS. 

Ïðèîáðåñòè äîïîëíèòåëüíûå êîíêóðåíòíûå ïðåèìóùåñòâà äëÿ Âàøåé êîìïàíèè – ñèñòåìà äîñòàòî÷íî íîâàÿ, 
ïîêà å¸ ïðîíèêíîâåíèå íå ïîâñåìåñòíî – íè îäèí èç Âàøèõ êîíêóðåíòîâ ÏÎÊÀ íå ìîæåò ïðåäëîæèòü 
êëèåíòàì ñèñòåìó ñ ïîäîáíûìè õàðàêòåðèñòèêàìè. Ñäåëàéòå ýòî ïåðâûìè.
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Èíòåãðàöèÿ ìîäóëÿ äëÿ îáðàáîòêè SMS

Íà ñåãîäíÿøíèé äåíü èìååòñÿ ðÿä ñïîñîáîâ èíòåãðàöèè SMS-öåíòðà ZANZARA ñ èíôîðìàöèîííûìè ñèñòåìàìè 
êëèåíòîâ, ðàíæèðîâàííûõ êàê ïîä ðàçëè÷íûé óðîâåíü ñëîæíîñòè ðåøàåìûõ çàäà÷, òàê è ïîä ðàçëè÷íûå ñèñòåìíûå 
õàðàêòåðèñòèêè.

Áîëüøîé âûáîð ðàçëè÷íûõ ñïîñîáîâ è âàðèàíòîâ ìåòîäîâ èíòåãðàöèè.

Èíòåãðàöèÿ ëþáûì ñïîñîáîì ïðîâîäèòñÿ áåñïëàòíî.

Ïðåäîñòàâëåíèå áåñïëàòíîãî òðàôèêà äëÿ ðàáîòû ñèñòåìû â òåñòîâîì 
ðåæèìå.

Îðãàíèçàöèÿ SSH-òóííåëÿ, VPN-êàíàëà ïðè íåîáõîäèìîñòè ñîáëþäåíèÿ 
îñîáåííî âûñîêèõ òðåáîâàíèé ê çàùèòå èíôîðìàöèè.

Êëþ÷åâûå ïðåèìóùåñòâà:
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Èíòåãðàöèÿ ìåòîäîì XML
Åñëè êëèåíò èìååò ñâîþ ñîáñòâåííóþ èíôîðìàöèîííóþ ñèñòåìó (îñîáåííî åñëè ýòî óíèêàëüíàÿ ðàçðàáîòêà), è åñëè ó êëèåíòà 
åñòü âîçìîæíîñòü ïðèâëå÷ü ïðîãðàììèñòîâ, òî ìû ïðåäëàãàåì ïðîñòîé, ïîíÿòíûé è ëåãêî ðåàëèçóåìûé èíòåðôåéñ XML. 
Íàïðèìåð, äëÿ àâòîñàëîíà èëè íåêðóïíîãî áàíêà.

Èíòåãðàöèÿ ìåòîäîì XML ðàáîòàåò êàê ïîä Windows, òàê è ïîä îïåðàöèîííûìè ñèñòåìàìè ñåìåéñòâà Linux.

Èíòåãðàöèÿ ïî SMPP-ïðîòîêîëó
Åñëè êëèåíò èìååò ñâîþ ñîáñòâåííóþ èíôîðìàöèîííóþ ñèñòåìó ñ óæå âñòðîåííîé ðåàëèçàöèåé SMPP, òî åìó íå íóæíî 
ïðèâëåêàòü ïðîãðàììèñòîâ äëÿ ðåàëèçàöèè ïðîòîêîëîâ îáìåíà. Ìû ïðåäîñòàâëÿåì äîñòóï ïî SMPP. Ëèáî ìû ìîæåì 
ïðåäëîæèòü ñåðâèñû ïî SMS-òðàôèêó íà ýòàïå ðàçðàáîòêè èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû, âñòðîèâ â íå¸ ðåàëèçàöèþ ïðîòîêîëà 
SMPP. 

Èíòåãðàöèÿ ïî ïðîòîêîëó SMPP ïîääåðæèâàåò âåðñèè 3.4 è 5.0.
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Èíòåãðàöèÿ ìåòîäîì DB-Gate
Èíòåãðàöèÿ ìåòîäîì DB-Gate îñóùåñòâëÿåòñÿ ñ ïîìîùüþ «øëþçà» - áàçû äàííûõ, âñòðàèâàåìîé â êîíòóð 
èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû Çàêàç÷èêà:

Íàçâàíèå èíòåãðàöèîííîãî 
ðåøåíèÿ íà îñíîâå ìåòîäà

DB-Gate
Èñòî÷íèêè äàííûõ

Ðàáîòà ïîä îïåðàöèîííûìè ñèñòåìàìè

Windows Linux

XML-Port Òåêñòîâûé ôàéë

SMS SQL MS SQL Server 2000

ZANZARA SMS-Gate ÑÓÁÄ Oracle DB

ÑÓÁÄ IBM Db2

Èíòåãðàöèîííûå ðåøåíèÿ,
âíåäðåííûå ñîâìåñòíî ñ
êëèåíòàìè è ïàðòíåðàìè
ZANZARA

Ñîâìåñòíûå ïðîäóêòû ñ êîìïàíèÿìè-ðàçðàáîò÷èêàìè áàíêîâñêèõ 
èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì ÎÎÎ «Ïðîãðàììíûå ñèñòåìû è òåõíîëîãèè», 
«Áàíê'ñ ñîôò ñèñòåìñ» (BSS), ÎÎÎ «ÈíòåëÒåëåêîì».
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